
Правила проведения и условия участия в Акции «Розыгрыш Апельсинок». 

Настоящая маркетинговая Акция «Розыгрыш Апельсинок» (далее – «Акция») проводится с 

целью обучения потребителей пользованию программой лояльности «X5 Клуб», а также 

повышения вовлечённости в программу лояльности «Х5 Клуб».  Акция не является 

лотереей, азартной игрой или пари, не содержит элемента риска и проводится в 

соответствии с настоящими правилами (далее – «Правила»).  

1. Основные определения  

1.1. Общий срок проведения Акции, включая срок выдачи призов: с 29 августа 2024 г. по 

20 декабря 2024 г. 

1.1.1. Срок участия в Акции и регистрации заявок на участие (далее – Срок подачи заявок): 

с 10 часов 00 мин 00 сек 29 августа 2024 г. по 23 часа 59 минут 59 сек 14 ноября 2024 г. 

включительно. 

1.1.2. Периоды проведения розыгрышей Призов: 

- Призы 1 уровня: 15 ноября 2024 г.  

- Призы 2 уровня: 18 ноября 2024 г. 

- Призы 3 уровня: 19 ноября 2024 г. 

- Призы 4 уровня: 20 ноября 2024 г. 

- Призы 5 уровня: 21 ноября 2024 г. 

1.1.3. Срок определения Победителей: с 21 ноября 2024 г. по 22 ноября 2024 г. 

включительно. 

1.1.4. Срок вручения призов Победителям: с 22 ноября 2024 г. по 20 декабря 2024 г. 

1.2. Территория проведения: Российская Федерация.  

1.3. Организатор и Оператор Акции (далее – Организатор) Публичное акционерное 

общество «Корпоративный центр ИКС 5», ОГРН 1247700463911, ИНН 9722079341, КПП 

772201001. Адрес местонахождения: Россия, 109029 г. Москва, ул. Средняя 

Калитниковская, д.28 стр.4.  

Функции Организатора:  

o Контроль и реализация проведения Акции; 

o Формирование призового фонда (Призы № 1.1-5.1); 

o Разработка механизмов проведения розыгрыша; 

o Информирование Участников о порядке использования и предоставления призов; 

o Определение Победителей Акции; 

o Публикация Победителей Акции; 

o Вручение призового фонда - начисление баллов (Апельсинок) на карту лояльности 

«X5 Клуб» Победителям Акции (Призы № 1.1-5.1), указанных в Приложении №1. 

1.4. Участник Акции (Участник) – полностью дееспособный гражданин РФ и резидент РФ, 

достигший 18-летнего возраста, постоянно проживающий на территории РФ, имеющий 



активированную карту «Х5 Клуба», привязанную к номеру мобильного телефона, 

указанному при регистрации в программе лояльности «Х5 Клуб» и совершивший действия, 

необходимые для участия в Акции согласно настоящим Правилам (заключивший Договор 

с Организатором, Оператором).  

Лица, не соответствующие указанным требованиям, не имеют права на участие в Акции и 

права на получение призов.   

В Акции не имеют права участвовать сотрудники и представители Организатора, а также 

аффилированные с Организатором лица, в том числе физические лица, с которыми у 

Организатора заключены гражданско-правовые договоры на выполнение работ и (или) 

оказание услуг; сотрудники организаций, привлекаемых к проведению Акции, а также 

члены их семей. 

1.5. Победитель Акции – Участник, признанный выигравшим в порядке, установленном 

Правилами. 

1.6. X5ID - Единый аккаунт для сервисов X5: уникальный аккаунт Пользователя для 

регистрации и/или авторизации на Сайте Х5 и в сервисах X5ID, описание которых 

содержится по ссылке https://x5id.ru/docs/Spisok_servisov.pdf. 

1.7. Сайт - сайт, на котором размещается настоящие Правила, расположенный в сети 

Интернет по адресу https://x5club.ru/partners , https://x5club.ru , https://x5club.ru/partners/134 , 
https://x5club.ru/lk/partners/134 , https://x5club.ru/ma/partners/134 .  

1.8. Карта «Х5 Клуба» - персональная карта Программы лояльности «X5 Клуб» Торговых 

сетей «Пятерочка» и «Перекресток», содержащая информацию о номере Бонусного счета 

Участника, предназначенная для идентификации Участника в Программе лояльности «Х5 

Клуба», в т.ч. при начислении/списании Баллов (Апельсинок) по всем совершаемым 

Участником Транзакциям. Карта позволяет Участнику накапливать и списывать Баллы в 

соответствии с Правилами Программы при приобретении товаров/услуг, а также получать 

Привилегии в соответствии с Правилами программы лояльности. 

1.9. Бонусные Баллы (также – Баллы) – расчетные бонусные единицы, зачисляемые на 

Бонусный счет Участника за приобретение товаров и/или услуг у Оператора и/или 

Партнеров в соответствии с Правилами и Условиями, а также при выполнении Участниками 

иных условий, определенных Оператором самостоятельно либо по согласованию с 

Партнерами, являющихся основанием для начисления Баллов. Сумма начисленных 

Баллов может быть использована Участником в соответствии с Правилами или Условиями 

для получения скидки на товары и/или услуги, приобретаемые у Оператора и/или 

Партнеров, а также для получения иных Привилегий. Баллы также могут быть начислены 

на Карту Незарегистрированного Клиента в соответствии с Правилами. Бонусные Баллы 

определены в Условиях как Баллы «Апельсинки»  

Баллы далее по тексту именуются как Апельсинки. 

1.10. Правила Программы лояльности – опубликованный свод правил и норм, 

распространяющийся на Участников Программы лояльности и регулирующий все вопросы 

их участия (членства) в Программе лояльности. Актуальная версия Правил размещается 

по адресу https://x5club.ru/docs/X5Club_loyalty_rules_5.pdf?csrt=15393247680645937758 , а 

https://x5club.ru/docs/X5Club_loyalty_rules_5.pdf?csrt=15393247680645937758


также в других источниках. Правила могут меняться, дополняться в любой части и объеме. 

Все версии Правил, опубликованные ранее, признаются утратившими силу. 

1.11. Промокод – уникальный алфавитно-цифровой код, который является заявкой 

Участника на участие в данной Акции. Промокод выдаётся (присваивается) Участнику в 

результате совершения обмена Апельсинок  на Промокод по адресу - 

https://x5club.ru/lk/partners/134 или https://x5club.ru/ma/partners/134. При начислении 1 

(одного) Промокода с бонусного счёта Участника будет списано 150 Баллов (Апельсинок). 

Обмен Баллов на Промокод осуществляется в соответствии с настоящими Правилами и 

Правилами программы лояльности.  

Каждый участник акции может за весь период действия акции совершить до 100 (ста) 

обменов Баллов на Промокод. 

Один промокод = 150 Апельсинок. 

Факт обмена Баллов на Промокод фиксируется путём размещения Промокода в 

специальном разделе «Мои промокоды» по адресу https://x5club.ru/partners/. Количество 

Промокодов отображается в разделе «Мои промокоды». 

Каждому полученному Участниками Промокоду присваивается порядковый номер в 

соответствии со временем получения. Нумерация сквозная, среди всех Участников 

(первому полученному Промокоду присваивается номер 1, второму – номер 2, и т.д.). 

Каждый порядковый номер участвует в розыгрыше всех уровней. Выигрышный порядковый 

номер не участвует в последующих розыгрышах 

2. Порядок совершения действий для участия в Акции  

2.1. Для участия в Акции Участник должен в течение Срока подачи заявок:  

2.1.1. Быть участником программы лояльности «Х5 Клуб» или пройти регистрацию в 

программе лояльности «Х5 Клуб». 

2.1.2. Иметь активированную карту «Х5 Клуба», привязанную к номеру мобильного 

телефона, указанного при регистрации в программе лояльности. 

2.1.3 Для получения Промокода Участнику необходимо: 

o Перейти в раздел «Партнёры» по адресу https://x5club.ru/partners ; 

o Перейти в карточку предложения; 

o Нажать кнопку «Получить»; 

o Нажать кнопку «Обменять», что подтверждает согласие Участника с настоящими 

Условиями и согласие обменять накопленные Апельсинки на Промокод; 

o Получить индивидуальный Промокод; 

Каждый участник акции может за весь период действия акции совершить до 100 обменов 

Апельсинок на Промокоды. 

 

https://x5club.ru/partners/
https://x5club.ru/partners


3. Призовой фонд Акции  

3.1. Призовой фонд состоит из Призовых Апельсинок и формируется за счет Организатора 

Акции и используется исключительно для предоставления призов победителям Акции. 

Полный список призов указан в Приложении №1 к настоящим Правилам. 

3.2. Участник не вправе:  

- требовать замены Приза на денежный эквивалент;  

- передавать право на получение Приза другому лицу;  

4. Порядок определения Победителей  

4.1. Определение Победителей, получающих Призы. 

4.1.1. Проведение Розыгрышей и определение Победителей - обладателей призов 

проводится Организатором в период с 01 ноября 2024г. по 08 ноября 2024 г. включительно, 

среди участников, выполнивших требования п. 2.1 настоящих Правил. Всего будет 

проведено 5 (Пять) розыгрышей: 

1. Розыгрыш Призов 1 уровня проводится 15 ноября 2024 г. с 15.00 часов по Московскому 

времени по 18.00 по Московскому времени включительно. 

2. Розыгрыш Призов 2 уровня проводится 18 ноября 2024 г. с 15.00 часов по Московскому 

времени по 18.00 по Московскому времени включительно. 

3. Розыгрыш Призов 3 уровня проводится 19 ноября 2024 г. с 15.00 часов по Московскому 

времени по 18.00 по Московскому времени включительно. 

4. Розыгрыш Призов 4 уровня проводится 20 ноября 2024 г. с 15.00 часов по Московскому 

времени по 18.00 по Московскому времени включительно. 

5. Розыгрыш Призов 5 уровня проводится 21 ноября 2024 г. с 15.00 часов по Московскому 

времени по 18.00 по Московскому времени включительно. 

4.1.2. Все Промокоды, полученные Участниками за период, предшествующий дню 

определения Победителей, переносятся в реестр Промокодов, и им присваивается 

порядковый номер по времени и дате получения Промокода Участником. 

 

 

 

 

 



4.1.3. Для определения Победителей используются следующие формулы:  

Наименование 

приза 

Код приза Формула 

определения 

победителя (-ей) 

Описание 

Призы 1 

уровня 

Приз 1.1 N=X/E*Q +1 Где: 

N – порядковый номер выигрышного 
Промокода потенциального Победителя;  
Х – общее количество Промокодов, 

зарегистрированных за весь период 
проведения Акции;  
E – общее количество Призов 

соответствующего уровня за весь период 
проведения Акции;  
 
Q - дробная часть курса Доллара США по 

отношению к Российскому рублю (ноль 
целых и 4 знака после запятой) по курсу ЦБ 
РФ, действительным на дату определения 

Победителей. 

R - дробная часть курса Болгарского лева 

по отношению к Российскому рублю (ноль 

целых и 4 знака после запятой) по курсу ЦБ 

РФ, действительным на дату определения 

Победителей. 

P - дробная часть курса Гонконгского 

доллара по отношению к Российскому 

рублю (ноль целых и 4 знака после запятой) 

по курсу ЦБ РФ, действительным на дату 

определения Победителей. 

О - дробная часть курса Гонконгского 

доллара по отношению к Российскому 

рублю (ноль целых и 4 знака после запятой) 

по курсу ЦБ РФ, действительным на дату 

определения Победителей. 

А- дробная часть курса Евро по отношению  

к Российскому рублю (ноль целых и 4 знака  

после запятой) по курсу ЦБ РФ,  

действительным на дату определения  

Победителей 

Если результат, полученный по указанной 

формуле, получается дробным, 

производится округление по 

математическим правилам в большую 

сторону. 

Организатор сопоставляет выявленный по 

формуле номер с аналогичным 

порядковым номером в реестре 

Промокодов и устанавливает Победителя. 

Призы 2 

уровня 

Приз 2.1 N=X/E*R +1 

Призы 3 

уровня 

Приз 3.1 N=X/E*P +1 

Призы 4 

уровня 

Приз 4.1 N=X/E*О +1 

Призы 5 

уровня 

Приз 5.1 N=X/E*А +1 

В случае, если в соответствующем розыгрыше предусмотрено более одного Победителя, 

то вторым/третьим и т.д. Победителями становятся Участники с номерами Промокодов в 

реестре 2N, 3N и т.д., то есть номерами, кратными N. Если в результате математического 



вычисления порядковый номер победителя оказался больше общего количества призов, 

то с таким номером проделываются следующие вычисления: 

1. По математическим правилам из порядкового номера вычисляется квадратный 

корень с округлением до 4 (четвёртого) знака после запятой; 

2. Целая часть получившегося результата умножается на его дробную часть; 

3. Затем результат вычисления умножается на соответствующий коэффициент Q, R, 

P, O или A и округляется до целого числа; 

4. Получившееся число и будет порядковым номером Победителя соответствующего 

розыгрыша. 

4.2. Промокоды, выигравшие в Розыгрыше призов 1 уровня, не участвуют в Розыгрышах 

призов 2,3,4 и 5 уровней. 

Промокоды, выигравшие в Розыгрыше призов 2 уровня, не участвуют в Розыгрышах призов 

3,4 и 5 уровней. 

Промокоды, выигравшие в Розыгрыше призов 3 уровня, не участвуют в Розыгрышах призов 

4 и 5 уровней. 

Промокоды, выигравшие в Розыгрыше призов 4 уровня, не участвуют в Розыгрыше призов 

5 уровня. 

4.3. Организатор при определении Победителей не учитывает Участников, в отношении 

которых Организатором принято решение об их отстранении от участия в Акции.  

4.4. Организатор не использует процедуры и алгоритмы, которые позволяют 

предопределить результат проведения розыгрыша призового фонда Акции до начала 

такого розыгрыша. 

4.5. Результаты розыгрыша призового фонда Акции, а именно выигрышные Промокоды, 

будут размещены в сообществе «Х5 Клуба» в ВК по ссылке https://vk.com/x5club в течение 

5 (Пяти) дней со дня проведения розыгрыша. 

4.6. За весь срок проведения Акции одному Промокоду присваивается только 1 (один) 

порядковый номер, который участвует в розыгрыше Призов 1,2,3,4 или 5 уровня. Участник, 

который получил такой Промокод в ходе Обмена Апельсинок, имеет право на получение 

Приза. 

5. Порядок, сроки и место получения призов. 

5.1. Призы № 1.1-5.1 вручаются Организатором Акции Победителям в период с 22 ноября 

2024 г. по 20 декабря 2024 г. (включительно) посредством начисления Апельсинок на 

баланс Карты «Х5 Клуба». Идентификация Победителей производится по номеру 

телефона, указанному при авторизации X5ID в соответствии с п.1.8 настоящих Правил. 

5.2. Призы № 1.1-5.1 освобождаются от НДФЛ, в соответствии с п. 68 ст. 217 НК РФ, Письма 

Минфина России от 07.04.2023 N 03-04-06/31947, от 22.03.2021 N 03-04-05/20334, от 

17.03.2021 N 03-04-06/18900, от 12.10.2020 N 03-04-05/88892. 

https://vk.com/x5club
https://vk.com/x5club


5.3. Факт участия в Акции Участника означает полное согласие Участника с настоящими 

Правилами.  

6. Права и обязанности участников Акции  

6.1. Участники Акции обязаны выполнять все действия, связанные с участием в Акции и 

получением Приза в установленные условиями Акции сроки.  

6.2. Участник Акции вправе требовать от Организатора Акции получения информации об 

Акции в соответствии с условиями Акции.  

7. Права и обязанности Организатора Акции  

7.1. Организатор Акции обязан обеспечить проведение Акции, в том числе обеспечить 

предоставление Призов, и совершить другие необходимые действия в отношении 

Участников Акции.  

8. Персональные данные  

8.1. Участник ознакомлен с тем, что, принимая участие в Акции будет осуществлена 

обработка его персональных данных. Организатор обрабатывают предоставленные 

Участником в рамках настоящей Акции персональные данные, необходимые для 

организации, проведения Акции и вручения призов Победителям. 

8.2. Добровольно предоставляя свои персональные данные в порядке, указанном в 

настоящих Правилах, Участники, ознакомлены с тем, что для целей проведения Акции его 

персональные данные могут быть переданы иным партнерам, действующим по 

поручению/заданию Организатора.  

9. Порядок информирования участников Акции об условиях Акции  

9.1. Организатор информируют Участников о сроках проведения Акции и об её условиях 

путем размещения соответствующей информации на Сайте https://x5club.ru/partners/134 и 

https://x5club.ru/. 

9.2. Организатор вправе вносить изменения в условия Акции, а также принять решение о 

завершении Акции. Организатор публикует информацию обо всех изменениях в Акции на 

Сайте.  

9.3. Организатор Акции вправе не вступать в письменные переговоры либо иные контакты 

с Участниками Акции кроме как в случаях, указанных в Правилах или на основании 

действующего законодательства Российской Федерации.  

 

10. Дополнительные условия  

10.1. Во всем, что не предусмотрено Правилами, Организатор и Участники 

руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.  

https://x5club.ru/partners/134
https://x5club.ru/


10.2. Организатор Акции на свое собственное усмотрение может признать 

недействительными  любые  действия  Участника  Акции,  а  также  запретить участие в 

Акции  любому  лицу,  в  отношение  которого у Организаторов возникли обоснованные 

подозрения в том, что Участник: - подделывает или извлекает выгоду из любой подделки 

данных, необходимых для участия в Акции и/или для получения приза; - нарушает Правила 

или действующее законодательство Российской  Федерации; - действует деструктивным 

образом или осуществляет действия с намерением досаждать,    оскорблять,    угрожать,    

причинять   беспокойство   или   вред   деловой репутации Организатору, другим 

Участникам, их аффилированным лицам и любому иному лицу, которое может быть 

связано с Акцией.  

10.3. Организатор вправе в любой момент вводить дополнительные технические 

ограничения, препятствующие недобросовестной накрутке действий, краже Промокодов, 

краже баллов, необходимых для участия в Акции, совершаемых определенным 

Участником.  

10.4. В случае выявления любой попытки указанной недобросовестной накрутки такой 

Участник может быть отстранен от участия в Акции без объяснения причин и 

предварительного уведомления. Организатор самостоятельно осуществляют оценку 

добросовестности совершения Участником действий на основании, имеющихся у 

Организатора технических возможностей.  

10.5. Организатор не несет ответственности: - за технические сбои в сети оператора 

сотовой связи/интернет-провайдера, к которой подключен Участник, не позволяющие 

переслать/получить смс-сообщение/письмо по электронной почте;  

- если телефон Участника принял смс-сообщение некорректно;  

- за невозможность корректно идентифицировать пришедшее смс-сообщение;  

- за   действия/бездействие оператора сотовой связи, интернет-связи, к которой подключен 

Участник и прочих лиц, задействованных в процессе направления, передачи, поступления 

заявки на участие в Акции;  

- за неознакомление Участников с результатами розыгрышей;  

- за неполучение, или получение от Участников неверных и/или нечитаемых сведений и 

документов, необходимых для предоставления Приза;  

- за неполучение Победителями приза по вине организаций связи или по иным, не 

зависящим от Организаторов и уполномоченных им лиц причинам. 

  



Приложение №1  

к Правилам Акции «Розыгрыш Х5 Клуба» 

Призовой фонд Акции 

№ Приза Приз Кол-во призов, шт 

 Призы 1 уровня   

Приз 1.1 150 Апельсинок  210 000 

 Призы 2 уровня  

Приз 2.1 5 000 Апельсинок 850 

 Призы 3 уровня  

Приз 3.1 20 000 Апельсинок 350 

 Призы 4 уровня  

Приз 4.1 50 000 Апельсинок 150 

 Призы 5 уровня  

Приз 5.1 1 000 000 Апельсинок 1 

  
. 

 


